Khu Hoc Chanh Garden Grove )
Vian Phong Dich Vu Gido Dyc Cac Cap

THU TUC KHIEU NAI

Danh cho hgc sinh, nhén vién, phu huynh/giam h, thanh vién hdi déng c6 vin truong va hoc khu, nhin vién truong tr thuc, va nhirng thanh vién lién quan

Khu Hoc Chinh Garden Grove c6 trach nhiém thi hanh nhiing luét I& va quy dinh ciia tiu bang va lién bang. Chng tdi 1p ra thi tuc khiéu nai thdng nhét
“Uniform Complaint Procedures” (UCP) nthim néi dén nhitng khiéu nai véi ly do ¢6 su ky thi, quiy nhidu, him doa, uy hiép va nhiing khiéu nai lién
quan dén vi pham luat tiéu bang va lién bang déi véi nhimg chwong trinh gido duc, thau 18 phi trai luat di voi hoc sinh va viée khong thi hanh ding theo
yéu cau ciia LCAP (K& Hoach Kiém Tra va Trach Nhiém Dia Phuong).

Hoc khu s& diéu tra cac khiéu nai vé nhitng hanh dong trai luat nhw sy ky thi, quay rdy, doa nat, hogc ha hiép trén cin ban ngudn gdc té tién, tudi tac, mau
da, s khiém khuyét, gigi tinh, nhan dang giéi tinh, biéu 16 gioi tinh, qudc tich, sic dan, chang toc, ton gido, phai tinh, khuynh huéng phéi tinh, tinh trang c6 con,
¢6 thai, tinh trang gia dinh hogc hdn nhan, tinh trang quéan ngi, hoc vé sy lién hé nguoi ndy voi ngudi khac hay voi mot nhom ngudi ¢6 mot hay nhiéu dic diém
badm sinh hay dic trung n6i trén, di voi bat cir mét chuong trinh hay mét sinh hoat do mot co quan diéu khién dudi sy ti tro truc tiép hodc nhan duoc bét cur sy
tai tro ndo cua tiéu bang.

Chiéu theo c4c Muc 4600-4671, Title 5 cua Bo Luat California, bat ctir mot ca nhan, co quan hay t6 chuc cong lap nao ciing c¢6 thé 1am don khiéu nai néu ho nghi
riang hoc khu khong thi hanh dung luat 1& cia lién bang va tiéu bang vé nhimg quy dinh danh cho céc chuong trinh sau dy: Gido duc Trang nién, Chuong trinh
day kém sau gio hoc va Su An toan, Gido duc Song ngit, Nhimg Chuong trinh On tp va H3 tro Ban hoc, Bdi hoan phi ton gido duc, Chuong trinh theo Hang
muc, Giao duc K¥ thuat va Huéng nghiép va Chuong trinh Huéng nghiép K§ thuat, Chuong trinh Cham soc va Phat trién Tré em, Chuong trinh Dinh dudng
Tré em, CAc gio ngoai sinh hoat gi4o duc, HS tro Kinh té, Churong trinh Gido duc Tré em Con nudi va Tré em V6 gia cu, Pao ludt Moi Hoc sinh Thanh
tuu/No Child Left Behind, Ké hoach Giam sat Ngan quy Dia phuong, Gido duc hoc sinh Gia dinh Du cw, Tudng trinh Huéng dén Thé duc, Lé phi Hoc
sinh, Tao diéu kién cho Hoc sinh cin bom sira , Chuong trinh Vuon tré Tiéu bang, Gido duc Phong ngtra Hut thudc 14, Chuong trinh va cac Trung tam
Huéng nghiép bia phuong, Chuong trinh Gido duc Dac biét. Thu tuc khiéu nai quyén loi gido duc cling dugc dung cho nhing trudng hop khong tuén thu
trong nhiing khoan thudc ké hoach an toan trudng hoc lién bang va cac ngudn hd tro cho giéi Bdng tinh, Ludng phai, Chuyen gi6i, hay Chua Dinh tinh
(LGBTQ) dura theo dao lust Quy dinh Gido duc 3119.1. Céc khiéu nai lién quan dén viéc khong tudn thu trong nhimg diéu khoan nay s& duoc xép theo
quy dinh Hanh Chinh 3119.1

Céc khoan tién hoc sinh déng - t&i thiéu gdm c6 nhiing tht sau day:

1. Lé¢ phidong dé duogc ghi danh vao truong hay cac 16p, hodc dugc tham gia mdt 16p hodc mot sinh hoat ngoai khod, cho du 16p hodc sinh hoat éy la
moén nhiém ¥, bt budc hodc dé l4y tin chi.

2. Dong tién thé chan, hodc tra tién dé dugc mua khod, ti khoa, sach, dung cu cia 16p, nhac khi, quan 4o, cac hoc lidu hodc dung cu khéc.

3. Tién d& hoc sinh mua vét liéu, hoc cu, dung cu, quﬁn 40 dung trong sinh hoat hoc dudng

Pon khiéu nai Vé I8 phi hoc sinh hozc v& LCAP (Ké Hoach Kiém Tra va Trach Nhiém Dia Phuong) ¢6 thé ndp ma khong cén tiét 16 danh tanh néu nguoi
khiéu nai cung cap dir kién hogc nhiing chung c& de chimg minh cho viéc khidu nai. Hoc sinh ghi danh hoc & trudng cong s& khong phai tra tién 18 phi dé
dugc tham gia sinh hoat gido duc. Pon khiéu nai cin ndp trong vong moét nam tir khi vu vi pham xdy ra.

Khu hoc chanh s& niém yét tiéu chuén vé quyén loi gido duc nhitng quyén con nudi va tre em v gia cu ding theo Luét Gido duc ghi trong nhiing diéu
khoan sau day: 48853, 48853.3, 48863.5, 49069.5, 51225.1, va 51225.2. Trong niém yét nay s€ néu chi tiét tién hanh tha tuc khiéu nai thich hop.

Pon khiéu nai v& 18 phi hoc sinh ¢6 thé ndp cho hoc khu hoic cho hiéu truong truong. Nhimg don khiéu nai khong thudc v& 18 phi hoc sinh phai ¢6 vin
ban khiéu nai va nhing dit kién lién quan trinh bay 16 rang. G&i van ban khiéu nai vé dia chi:

Executive Director of K-12 Educational Services
Garden Grove Unified School District
10331 Stanford Avenue, Garden Grove, CA 92840
C6 thic mic vui long goi (714) 663-6143

Pon khiéu nai vé viéc ky thi, quiy nhidu, doa nat, hoic uy hiép phai duoc guri trong vong sau (6) thang Kké fr ngay cho ring d3 xay ra su ky thi, quiy
nhiéu, doa nat, hoac uy hiép, hodc ngay ma ngudi lam don thu thap dugc nhiing dit kién vé viée ky thi, quiy nhidu, doa nat, hoic ha hiép trir khi thoi gian
chap thuan don ndp dugc hoc khu truéng hodc nhén vién hitu trach cua hoc khu truéng gia han.

Trong vong 60 ngay tir khi nhan dwoc don khiéu nai, Vién chirc Phu trach viéc Khiéu nai s& hoan tit cudc didu tra va soan théo van thu vé& quyét dinh cua
hoc khu va s& giri ban nay cho duong don ciing nhu nhing chi tiét lién quan dén tha tuc khang céo quyét dinh ciia hoc khu. Thoi han nay ciing c6 thé kéo
dai hon néu co6 vin ban ddng y cia duong don. Vién chirc didu tra viéc khiéu nai s& tién hanh va hoan tit viéc diéu tra dya theo thu tuc dia phuong chiéu
theo diéu khoan 4621.

Trong vong 15 ngay ké tir khi hoc khu dua ra quyét dinh, dwong don c6 quyén giri vian ban khang céo 1én Bo Gido Duc ciia California dinh kém ban sao
khiéu nai d& ndp cho hoc khu va ban sao quyét dinh ctia hoc khu. Nha Gido Duc Céong Lap ciia Tiéu Bang phai c6 quyét dinh déi véi khang cdo trong
vong 60 ngay ké tir khi nhan dugc khang cao. Néu hoc khu nhén thiy don khang an 14 dung hay néu Nha Gido Duc Cong Lap cho ring don khang an 1a
dung, hoc khu s& phai bdi thuong cho tit ca nhiing hoc sinh, phu huynh va giam ho bi anh huéng.

Thu tuc khiéu nai khong loai ra dleu nao khong cho phép duong don doi bdi thuong theo luét dan sy, bao gom ¢4 viéc tod ra 1énh, ngin can, hogc bdi
thuong, hay cac 1énh khac cua tiéu bang hodc lién bang v& sy ky thi, quiy nhidu, doa nat, hoac uy hiép chiéu theo didu 262.3 B Luat Gio duc.

Muc 35186 cuia Luat Gido Duc cho phép khiéu nai khi cho la thiéu sach gido khoa, thiéu phuong tién cap ctru hogc tinh trang truong s6 bi hu hai c6 thé anh
huéng den strc khoé va sy an toan cta hoc sinh hay nhan vién nha truong, thieu giao vién hay b6 nhiém gido vién khong dung khé néng, va tinh trang cua phong
vé sinh. Nhitng khiéu nai nay dua trén theo quy dinh Hanh Chinh 3119.2

Hoc khu cung cip mién phi ban thu tuc v& viéc khiéu nai quyén lgi gido duc nay (B.P. 3119, A.R. 3119.1).
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